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DiskriminierungbeiBewerbungen

Å[ŜōŜƴǎƭŅǳŦŜ Ƴƛǘ αŘŜǳǘǎŎƘŜƴά bŀƳŜƴ 
bekommen 14% mehr Vorstellungs-
ŀƴƎŜōƻǘŜ ŀƭǎ ǎƻƭŎƘŜ Ƴƛǘ αǘǸǊƪƛǎŎƘŜƴά 
Namen1.

ÅUS-amerik. Studie: Frauen mit 
Kopftuch erhalten weniger 
Jobangebote als solche ohne2. 

1 KaasΣ [Φ ϧ aŀƴƎŜǊΣ /ΦΥ ά9ǘƘƴƛŎ 5ƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴ ƛƴ DŜǊƳŀƴȅϥǎ LabourMarket: A 
CƛŜƭŘ 9ȄǇŜǊƛƳŜƴǘέΣ DŜǊƳŀƴ 9ŎƻƴƻƳƛŎ wŜǾƛŜǿΣ нлмм Σ мо Σ м-20
2 GhummanΣ {Φ ϧ wȅŀƴΣ !Φ aΦΥ άbƻǘ ǿŜƭŎƻƳŜ ƘŜǊŜΥ 5ƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴ ǘƻǿŀǊŘǎ ǿƻƳŜƴ 
who wear the Muslim headscarf , human relations, 2013 , 66(5) , 671-698
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1 Danziger, S.; Levav, J. & Avnaim-PessoΣ [ΦΥ ά9ȄǘǊŀƴŜƻǳǎ ŦŀŎǘƻǊǎ 
ƛƴ ƧǳŘƛŎƛŀƭ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎέΣ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ bŀǘƛƻƴŀƭ !ŎŀŘŜƳȅ ƻŦ ǘƘŜ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ 
2011 , 108 , 6889-6892

Richter

ÅRichter müssen vorzeitige 
Haftentlassungsanträge 
begutachten.

ÅStudie: je weiter von der 
letzten Pause weg, desto 
weniger risikoreiche 
Entscheidungen1.

ÅEine Vielzahl solcher Studien 
scheint zu beweisen: 
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Menschen sind irrational 
und vorurteilsbeladen.
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ÅDie ersten Firmen testen 
algorithmische 
Entscheidungssysteme1. 

ÅEigenschaften, nach denen 
nicht diskriminiert werden 
darf, können vor ihnen 
besser verborgen werden.

ÅSie entscheiden konsistent.

м /ƭŀƛǊŜ aƛƭƭŜǊΥ ά/ŀƴ ŀƴ !ƭƎƻǊƛǘƘƳ ƘƛǊŜ .ŜǘǘŜǊ ǘƘŀƴ ŀ IǳƳŀƴΚέΣ ¢ƘŜ bŜǿ ¸ƻǊƪ ¢ƛƳŜǎΣ WǳƴŜ нрΣ нлмрΣ
https://www.nytimes.com/2015/06/26/upshot/can-an-algorithm-hire-better-than-a-human.html

Könnten Computer das besser?
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αEmploymentassessmentsoftwareά

αόΧύ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ 
good data, the predictive 
possibilities are virtually 
ǳƴƭƛƳƛǘŜŘ όΧύέ

https://www.inostix.com/predict-hiring-success/
16.11.2017
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Algorithmische 
Entscheidungssysteme

Algorithmus

Scoring-Verfahren

oder

Klassifikation

Klasse 1

Klasse 2

Klasse 3

SCHUFA
KFZ-

Versicherung



Forschung

Vorhersagedes 
Rückfälligkeitsrisiko

von Kriminellen



Das kleine ABC der Informatik

Können

Algorithmen,

Big Data und

Computerintelligenz

Menschen besser bewerten und richten als 
Menschen?
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A wie Algorithmus
Ein Algorithmus ist ein Problemlöser
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Mathematisches Problem
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Der Teil, 
der uns sagt, 
wie Input 
mit Output
zusammenhängt.
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Beispielfür einProblem: Navigation



Navigation

Input: {ǘǊŀǖŜƴΣ [ŅƴƎŜΣ {ǘŀǳǎΣ Χ
Start und Ziel

Output: optimale Route

Gegeben das Karten-
material und weitere 
Daten, berechne die 
kürzeste Route 
zwischen Start und Ziel

Das Problemsagt nicht, 
wie man die Lösung 
findet.



9ƛƴ !ƭƎƻǊƛǘƘƳǳǎ ƛǎǘΧ

ΧŜƛƴŜ ŦǸǊ ƧŜŘŜ erfahrene 
Programmiererin ausreichend 
detaillierte Lösungsvorschrift, so 
dass bei korrekter Implementierung 
der Computer für jede korrekte 
Inputmenge den korrekten Output 
berechnet ςin endlicher Zeit. 
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B wie Big Data
DatenalsGrundlage
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Big Data

ÅGroße Datenmengen.
ÅAußerhalb ihres spezifischen Zwecks 

genutzt.
ÅDaher im Einzelnen vermutlich 

fehlerbehaftet.
ÅDank großer Masse und wenig individu-

alisiertemVerhalten statistisch nutzbar.
ÅHier werden Methoden des 

maschinellen Lernens benötigt.
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C wie Computerintelligenz



{Ŝōŀǎǘƛŀƴ ƭŜǊƴǘ αheissά ǳƴŘ αǿŀǊƳά

Juli
Zu vorsichtig: 
Alles muss kalt sein

September
Zu mutig geworden

März
Darf nicht dampfen
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Sebastian lerntΧ

ÅDurch
Rückkopplung: 
unerwartetheiß, 
unerwartetkalt

ÅDurchSpeicherung
in einer Struktur: in 
Neuronenund deren
Verknüpfung.

ÅDurch
Generalisierungdes 
Gelernten.
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Computer lernen

Damit ein Computer lernen kann, 
benötigt er ebenfalls eine 
Struktur,um Gelerntes 
abzuspeichern.

Optimal auch Rückkopplung.

Er lernt generelle Regeln.

Formel
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άLernenέ mit Korrelationen



Heißen Sie 
unsere(n) neue(n) Mitarbeiter(in) 
willkommen!
ÅAnteil weiblicher 

Angestellter?
Å44%

ÅAnteil weiblicher 
Angestellter mit 
Lohn unter $25?
Å55%
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Weiblich Männlich



Lernen mit Formeln



Datengrundlagen

ÅData Mining 
Methoden nutzen 
verschiedene 
Informationen

ÅAm wichtigsten:
ÅWar Einstellung 

erfolgreich?

24

Alter

Ausbildung
Leerzeiten

Arbeitgeber
-wechsel

Bewerbungs-
schreiben

Rechtschreibung

Ton

Wortvielfalt

Social Media?



Regressionsansätze

ÅDie Algorithmen-
designer entscheiden, 
welche Daten vermutlich 
Ƴƛǘ αŜǊŦƻƭƎǊŜƛŎƘŜǊ 
9ƛƴǎǘŜƭƭǳƴƎά ƪƻǊǊŜƭƛŜǊŜƴΦ

ÅDie Software sollte eine 
einzige Zahl ausgeben.

ÅJe höher die Zahl, desto 
höher die Erfolgs-
wahrscheinlichkeit.

ÅBeispiel Formel:
25



Allgemein

26

Der Computer bestimmt 
die Gewichte und 
bekommt ein Feedback 
(Rückkopplung), 
inwieweit die 
resultierende 
Bewertung mit dem 
(beobachteten) 
Verhalten 
übereinstimmt.



QualitäteinesAlgorithmus



Qualitäts-
Maße

Positive Predictive
Value

ROC AUC

Accuracy

Sensitivität

...und 20 mehr


