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Welche ADMsysteme sind problematisch?

lernenden Menschen
Komponente entscheiden.

Algorithmische

Entscheidungs
systemeX
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(ADM Systeme)
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Diskriminierundpel Bewerbungen
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A USamerik. Studie: Frauen mit Kopftuch

erhalten weniger Jobangebote als solche
ohné.
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Menscheng
SO Irrational!

ARichter miissen vorzeitige
Haftentlassungsantrage
begutachten.

AStudie: je weiter von der
letzten Pause weg, desto
weniger risikoreiche
Entscheidungeh

AEine Vielzahl solcher Studien
scheint zu beweisen:

A Menschen sind irrational und
vorurtellsbeladen.
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Konnten Computer
das besser?

A Die ersten Firmen testen
algorithmische Entscheidungssysteme
(oder Entscheidungs
unterstitzungssystemé.

A Eigenschaften, nach denen nicht
diskriminiert werden darf, kbnnen vor
Ihnen besser verborgen werden.

A Sie sind objektiv und arbeiten nahezu
fehlerfrel.
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Konnen Computer lernen?



Was helldt Lernen?

Einfach

In derselbenSituationein vorher gezeigtes
Verhaltenwiederholen

Generalisiert

In derselbenArt von Situation dasachtige
Verhaltenauseiner Reihevon Mdglichkeiten
auswahlen
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Zu vorsichtig: Darf nicht dampferzu mutig geworden
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SebastianerntX

ADurch

Neuronenund deren

Verknupfung

ADurch

Ruckkopplung
unerwartet heils
unerwartet kalt
ADurchSpeicherung
In einer Struktur: In
Generalisierungles
Gelernten




Computer lernen

Damit ein Computer lernen kann,  Formel o+
benotigt er ebenfalls eine e
Struktur, um Gelerntes et
abzuspeichern.

is sexX male?

Optimal aucRuckkopplung /
Er lerntgenerelle Regeln s age » 9.57
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Entscheidungs
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olernerg mit Korrelationen



Hellden Sie
unsere(n) neue(n) Mitarbeiter(in)
willkommen!

AAnteil weiblicher
Angestellter?
A44%

Stundenléhne in Seattle

AAnteil weiblicher
Angestellter mit
Lohn unter $25?

A55%
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Lernen mit Formeln




Regressionsansatze

ADie Algorithmen

designer entscheiden,

welche Daten vermutlich

YAU o SNF2f IND5AQKSINImM Job

OAYAalStfdzy3ad 122 MNBIE AADSiRBey P
ADie Software sollte eine + 3 * (Wenn Auslandserfahrung,
dann 1, sonst 0)

einzige Zahl ausgeben. +2,5 % (Wenn Fortbildung,
AJe hoher die Zahl, desto dann 1, sonst 0) + ...

hoher die Erfolgs
wahrscheinlichkeilt.

ABeispiel Formel:




Allgemein

Der Computer bestimmt
die Gewichte und
bekommt ein Feedback
(RuUckkopplung),
Inwieweit die
resultierende
Bewertung mitdem
(beobachteten)
Verhalten
Ubereinstimmt.

wiq * Jahre im Job
+ wq *x Anzahl Arbeitgeber

+ w3 * (Wenn Auslandserfahrung,
dann 1, sonst 0)

+ w4 * (Wenn Fortbildung,

dann 1, sonst 0) + ...
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Weniger erfolgreiche
Arbeitnehmer:innen

Erfolgreiche Arbeit
nehmer:innen

Jahre arbeitslos
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Weniger erfolgreiche
Arbeitnehmer:innen

Erfolgreiche Arbeit

nehmer:innen

Bewerten Sie Frau Miille

5.5 Jahre Erfahrung
4 Jahre arbeitslos

Jahre arbeitslos
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Weniger erfolgreiche
Arbeitnehmer:innen

Erfolgreiche Arbeit
nehmer:innen

Jahre arbeitslos
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Weniger erfolgreiche

Arbeithnehmer:innen

Erfolgreiche Arbeit
nehmer:innen

?

Jahre arbeitslos
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1. Beobachtung

Was durch eine kunstliche Intelligenz optimiert werden sc
Ist eine gesellschaftliche Entscheidung!
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24| Mitarbeiter:in mit Potential, konnte
dieses jedoch noch nicht zeigen

. Mitarbeiter:in ohne Potential,
kann sich jedoch gut verkaufen
X 0AaKSNJ

Jahre arbeitslos,
b2

0 1 2 3 4 5 6 7 38 9 10

Datenqu alitat Expertise 0
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Gleichberechtigung
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der (deutschen) CEOs sind Frau




Ubersetzungen

Deutsch ~ & o) & Tiirkisch = rE| D,

Tiirkisch = 4 o) | & Deutsch - FD o)

lehrerin ogretmen
ogretmen Lehrer

7 weitere Ubersetzungen

n Google Ubersetzer offnen Feedback






2. Beobachtung

Wie gut die Maschine lernt, ist direkt abhangig von de
Qualitat der Daten.




Datengrundlagen

AData Mining
Methoden nutzen
verschiedene
Informationen

AAmM wichtigsten:

AWar Einstellung
erfolgreich?
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Weniger erfolgreiche
Arbeitnehmer:innen

Erfolgreiche Arbeit
nehmer:innen

Daten
grundlage

Jahre arbeitslos
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Jahre arbeitslos
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Jahre arbeitslos

Lo
Effekt:
Wir diskriminieren!

<
Alle falsch als schlechte
Arbeitsnehmer ™
kategorisierten sind
Frauen, die beiden o~
falschlich gute sind
Manner. —

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Expertise 0



Diskriminierung

AGoogle zeigt weiblichen Surfern
\ schlechtere Jobs an.

\ ARUckfalligkeitsvorhersage
algorithmen sind rassistisch.

ADenn Diskriminierungen in -
Trainingsdaten werden | 5%
aYAUISE SNYUa®

AWenn Trainingsdaten zu wenig
Daten Uber Minderheiten
enthalten, werden deren b ¥
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3. Beobachtung

Auch Maschinen konnen diskriminieren!




SozieinformatischeGesamtbetrachtung



